
2021 жылы негізгі бизнесті әртараптандыру, желіні 
кеңейту және нарыққа жаңа өнімдер мен сервистерді 
шығару стратегиясын іске асыру жалғастырылды. Осы 
жұмыстың қорытындысы Компания қызметінің соңғы 
жылдар үшін дәстүрлі негізгі қаржы-экономикалық көр-
сеткіштерінің өсуі болды.

Соңғы жылдары Компания сәтті дамып, қазақстандық 
қоғам өмірінің барлық салаларын дамыту үшін жағдай 
жасады. «Қазақтелеком» АҚ өз бетінше, сондай-ақ ұялы 
операторлармен және жеке сервистік компаниялармен 
әріптестікте ауылдық жерлерде АЕМ-дегі ТОБЖ жобасы-
ның негізінде кең жолақты қолжетімділікпен қамтудың 
жергілікті желілерін құруды жалғастыруда. 

Биылғы жылы біз FWA технологиясы бойынша желілер 
салу есебінен жеке қалалық секторда өзіміздің қаты-
суымызды айтарлықтай кеңейтеміз. Сондай-ақ Ақылды 
қалалар элементтерін енгізу және 5G стандарты бойын-
ша желімен қамту аймақтарын құру бойынша жұмыстар 
жалғастырылатын болады.  

Компания еліміздің жетекші телекоммуникациялық 
операторы ретіндегі ұстанымын айтарлықтай нығайта 
отырып, қойылған міндеттерді іске асыруға және өз 
қызметінің барлық бағыттары бойынша белгіленген 
жоспарларға қол жеткізуге қол жеткізді. 

Құрметті акционерлер, әріптестер,  
клиенттер мен серіктестер!

2021 жылғы жұмыс тиімділігі халықаралық агенттіктердің 
көрсеткіштерімен расталды — өткен жылдың қазан ай-
ында Standard&Poor ' s Global Ratings халықаралық агент-
тігі өзінің кезекті есебінде компанияға бұрын берілген 
ВВ+ (болжам «Тұрақты») деңгейіндегі кредиттік рейтин-
гін растады. Бұл үшін сарапшылардың қорытындыла-
рына сәйкес жоғары рентабельділік және операциялық 
қызметтен пайда болатын бос ақша ағымының едәуір 
мөлшерімен қарыздың қалыпты деңгейі негіз болды. 
Осы көрсеткіштер 2021 жылғы желтоқсанда «Қазақтеле-
ком» АҚ рейтингін ВВВ — (болжам «Тұрақты») деңгейінде 
растаған басқа халықаралық рейтингтік агенттік — Fitch 
Ratings тарапынан компания қызметінің оң бағалануына 
ықпал етті.

Алайда Директорлар кеңесі, менеджмент және біздің 
Компаниямыздың ұжымы қол жеткізген жетістіктермен 
тоқтап қалмақ емес.

Біз алдағы уақытта да қазақстандық нарықты тек те-
леком-саланың ғана емес, сондай-ақ клиенттеріміздің 
өсуіне мүмкіндік беретін озық технологиялармен 
қамтамасыз ететін боламыз. «Қазақтелеком» АҚ қызмет 
көрсету және қызмет көрсету сапасын арттыру жұмыста-
рын жалғастырады, өз бизнесін әртараптандырып, на-
рықтың жаңа сегменттерін игеруге ұмтылатын болады. 
Компания сондай-ақ өз қызметкерлерін әрқайсысының 

Қазіргі уақытта «Қазақтелеком» АҚ еліміздің 
әлеуметтік-экономикалық дамуының ауқымды 
міндеттерін шешуде үлкен рөл атқаратын 
Қазақстанның цифрлық индустриясының көшбасшысы 
болып табылады.  

Директорлар  
кеңесі Төрағасының 
үндеуі 
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Директорлар кеңесі төрағасының үндеуі



табысқа қосқан үлесіне сәйкес келетін материалдық 
сыйақы есебінен де, сондай-ақ әрбір өз қызметкерінің 
жеке және кәсіби өсу мүмкіндіктері арқылы да барынша 
тиімді қызметке ынталандыратын болады.

Директорлар кеңесінің атынан «Қазақтелеком» АҚ 
акционерлеріне, әріптестеріне, серіктестеріне және 
клиенттеріне қол жеткізген нәтижелері және іске адал 
көзқарасы үшін алғысымды білдіремін.

Биылғы жылы біз FWA 
технологиясы бойынша 
желілер салу есебінен 
жеке қалалық секторда 
өзіміздің қатысуымызды 
айтарлықтай кеңейтеміз. 
Сондай-ақ Ақылды қалалар 
элементтерін енгізу және 
5G стандарты бойынша 
желімен қамту аймақтарын 
құру бойынша жұмыстар 
жалғастырылатын болады.   

«Қазақтелеком» АҚ Директорлар  
кеңесінің төрағасы 

Н. Байдәулетов
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